
LANDESHAUPTSTADT

www.wiesbaden.de

Beratungsstelle für
selbständiges Leben

im Alter
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Team West
Dotzheimer Straße 99 · 65197 Wiesbaden · 7. Stock

Busverbindung: Linien 4,17, 18, 23, 24, 27, 45
Haltestelle: Loreleiring

Ihre Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner:

Frau Pausch 0611 31-3813
(Arbeitsgruppenleitung) E-Mail: christiane.pausch@wiesbaden.de
Zimmer 702 (Teile des Schelmengrabens)
Außensprechstunde:  dienstags 11:00 –12:00 Uhr, Stadtteilzentrum 

Schelmengraben, Karl-Marx-Straße 1

Frau Pfannkuch 0611 31-4675
Zimmer 700 E-Mail: lana.pfannkuch@wiesbaden.de
  (Europaviertel, Schlangenbader Straße,  

Waldstraße)
Außensprechstunde:  jeden 1. und 3. Donnerstag 11:00 –12:00 Uhr,  

Vorraum der Markuskirche, Waldstraße 85

Frau Lütjens 0611 31-4356
Zimmer 704 E-Mail: rebecca.luetjens@wiesbaden.de
  (Hollerborn, Künstlerviertel, Altenwohnanlage 

Goerdeler Straße)

Herr Noll 0611 31-3516
Zimmer 701 E-Mail: gregor.noll@wiesbaden.de
  (Klarenthal, Wellritztal/Lahnstraße)
Außensprechstunde:  jeden 2. und 4. Mittwoch im Monat  

14:00 –16:00 Uhr, Graf-von-Galen-Straße 34 
(Stadtteilcafé) - bitte telefonische Anmeldung

Herr Okrut 0611 31-3825
Zimmer 703 E-Mail: peter.okrut@wiesbaden.de
  (Sauerland, Dotzheim, Freudenberg, Kohlheck)
Außensprechstunde:  jeden 1. und 3. Mittwoch im Monat  

13:30 –15:30 Uhr, Kohlheckstraße 4

Frau Bouffleur 0611 31-3816
Zimmer 705 E-Mail: karin.bouffleur@wiesbaden.de
 (Schelmengraben, Märchenland, Frauenstein)
Außensprechstunde:   dienstags 11:00 –12:00 Uhr, Stadtteilzentrum 

Schelmengraben, Karl-Marx-Straße 1

40 Jahre 

Beratungsstellen

1983 – 2023



Wir sind da
für
 alle Wiesbadener Bürgerinnen und Bürger ab 60 Jahren 
 deren Angehörige 
 das soziale Umfeld 

Wir eröffnen Wege
  Wir erschließen gemeinsam mit Ihnen Wege und Möglichkeiten 

zur Erhaltung einer selbständigen Lebensführung.

  Wir kooperieren mit den ambulanten Diensten und Einrichtungen  
der Seniorenarbeit im Stadtteil, sowie mit Ärztinnen und Ärzten,  
Krankenhäusern, Reha-Einrichtungen, Kranken- und Pflegekassen,  
Pflegeheimen und weiteren Fachstellen.

Wir bieten Ihnen 
  eine persönliche Ansprechperson. Die Zuständigkeit ergibt sich 

aus Ihrer Wohnanschrift.

  einen persönlichen Beratungstermin nach Vereinbarung.

  eine Beratung zuhause, wenn Sie nicht zu uns kommen können.

  Sprechstunden an verschiedenen Orten im Stadtgebiet. Nähere 
Informationen erhalten Sie von Ihrer Ansprechperson.

 kostenfreie und trägerneutrale Beratung.

  Information und Beratung zu folgenden Themen:
  -  Hilfen im Haushalt, bei Pflegebedürftigkeit oder Demenz
  - Finanzielle Unterstützungsmöglichkeiten
  - Begegnung, Geselligkeit, Kultur
  - Wohnen im Alter
  - Rechtliche Vorsorge
  - Schutz bei Unterversorgung

Bei allgemeinen Fragen 

erreichen Sie uns über 

unser Servicetelefon:

0611 31-3487

www.wiesbaden.de/beratung-im-alter


